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PLAN PROJET

Etapes Livrables Tâches
Date de 
début

Date de 
Fin

Effectuée
(oui/non)

Responsable
Estimation 
budgétaire

1- Définition du projet
Audit préalable

Audit des besoins du client à 
l’aide du document d’audit

Réunion de projet – Réunion de conceptualisation et définition des spécificités techniques
1er jet – élaborer un projet écrit 
sur la conceptualisation et les 
spécificités techniques
Feedback au client
Conceptualisation et spécificités 
techniques définitives

Plan Projet
1er jet – créer un échéancier de 
mise en œuvre et assignations 
des tâches
Vérification du 1er jet avec le 
client et l’équipe chargée du 
projet
Plan projet final

Plan de maintenance
Entretien avec le client sur ses 
besoins
1er jet du plan de maintenance
Feedback au client
Plan de maintenance final

2- Structure du Site
Le contenu
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Créer une liste du contenu 
existant
Brainstorming sur le contenu 
additionnel qui doit être créé en 
se basant sur le projet écrit de 
conceptualisation
Vérification de la liste, 
élimination des contenus qui ne 
correspondent pas aux objectifs 
ni à la cible
Organisation des contenus en 
catégories
1er jet du contenu du site
Feedback au client
Validation du contenu final

Plan du site
1er jet du plan du site
Feedback au client
Plan du site définitif

Architecture des pages
1er jet sur les différentes mises en 
page
Feedback au client
Mises en page définitives

3- Optimisation du site pour les moteurs de recherche
Audit des mots-clés souhaités et 
évaluation de leur compétitivité
Analyse des mots-clés des sites 
concurrents
Identification des mots-clés les 
plus performants
Recherche des combinaisons de 
mots-clés les plus performantes
Feedback au client
Validation finale des mots et 
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combinaisons de mots-clés
4- Design du site

1ere maquette
1ere maquette du design pour la 
page d’accueil et 1 page interne
Feedback au client

2ème maquette
2ème maquette du design pour la 
page d’accueil et 1 page interne
Feedback au client

3ème maquette
3ème maquette du design pour la 
page d’accueil et toutes les pages 
au design propre
Feedback au client

Sélection du design final
Validation définitive du design de 
la page d’accueil et de chaque 
page au design propre

5- Développement du site
Spécificités techniques de la cible

Identification des navigateurs, 
OS, résolution d’écran, vitesse de 
connexion, poids des pages

Spécificités fonctionnelles
Identification des fonctionnalités 
necéssaires : css, flash, xhtml, 
javascript, rich media, moteur de 
recherche interne, paiement 
sécurisé, backoffice et bases de 
données, outil de statistiques

Révision du plan projet
Mise à jour du plan projet initial 
en ajoutant les nouvelles 
ressources à implémenter et 
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tâches à effectuer. Confirmation 
des estimations.

Réalisation du site
Développement des templates en 
respectant les standards du W3C
Ajouter le contenu aux templates
Insertion des mots-clés aux 
contenus et code source
Architecturer l’information et 
procéder à l’optimisation des 
formatages
Programmation du backoffice
Intégration
Moteur de recherche interne
Personnalisations / login
Paiement sécurisé
Implémentation de l’outil 
d’analyse d’audience

6- Les tests
Validation des contenus

Validation des choix des éditeurs
de mises à jour et des contenus
Effectuer les changements 
prioritaires
Valider les changements
Validation définitive des contenus

Validation des liens internes
Vérification de la présence de 
liens brisés
Remédier aux liens brisés

Validation fonctionnelle
Créer une liste des tâches à 
pratiquer sur les fonctionnalités
Créer un plan de tests
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Tester les fonctionnalités de 
manière objective (en général 
réalisé par un tiers extérieur)
Effectuer les changements 
prioritaires
Valider les changements
Validation définitive des 
fonctionnalités

Vérification de la validité
Effectuer des tests sur la validité 
XHTML et CSS
Effectuer les modifications
Valider les modifications

Vérification de l’accessibilité
Effectuer des tests automatiques 
d’accessibilité
Effectuer des tests manuels 
d’accessibilité
Effectuer les modifications
Valider les modifications

Tests navigateurs et plateformes (OS)
Créer un plan de tests pour tester 
les combinaisons de 
navigateurs/OS
Vérifier les combinaisons
Effectuer les modifications
Valider les modifications

Tests de vitesse de connexion
Effectuer les tests de connexion
Effectuer les modifications
Valider les modifications

Tests d’utilisabilité
Tester objectivement 
l’utilisabilité du site
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Effectuer les modifications
Valider les modifications

Search Engine Optimization (SEO : optimisation du codage et du contenu éditorial)
Vérifier si chacune des pages est 
correctement optimisée pour 
maximum 3 mots-clés
Effectuer les modifications
Valider les modifications

Tests de chargement de page
Contactez l’administrateur du 
serveur pour effectuer les tests 
techniques

Tests de sécurité
Vérifier les requêtes
Vérifier les autorisations sur les 
fichiers
Vérifier les méthodes 
d’authentification
Effectuer les modifications
Demandez si nécessaire une 
approbation de sécurité de la 
part d’ITS

7- Pré-lancement du site
Elaboration du Guide Pratique comprenant

Les standards du design visuel du 
site
Les conventions de nommage
La structure du site
Les templates

Plan de marketing/communication
Identification des moyens 
marketing pour communiquer au 
lancement du site (communiqués 
de presse, soumission aux outils 
de recherche, flux RSS, buzz 
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marketing, liens sponsorisés…), 
puis à court, moyen et long 
termes

Plan d’assurance qualité
Mise en place de l’échéance 
prévue de lancement et avertir 
les équipes
Mise en place du plan 
d’assurance qualité (tests après 
lancement)

Maintenance
Implémentation du plan de 
maintenance

8- Lancement du site
Ouverture du site et contrôles
Déploiement de vos campagnes
marketing et communication
Suivi du positionnement des 
pages et ajustements
Tests d’assurance qualité
Mises à jour du site


